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ELEMENTS D'ETHIQUE DES AFFAIRES - JACQUES CORY

L'éthique des affaires est devenue très pertinente ces dernières années en raison des scandales Enron, WorldCom, Arthur Andersen, Parmalat et de l'écroulement d’entreprises hi-tech et de start-up d'Internet. Jacques Cory, homme d'affaires et pionnier dans le domaine de l'éthique à l’égard des actionnaires minoritaires, est l’auteur des premiers livres académiques sur ce sujet, publiés par Kluwer Academic Publishers à Boston en 2001 ; il a reçu son doctorat en éthique des affaires au CNAM à Paris en 2004. Sa recherche est fondée sur des études de cas concernant les violations des droits des actionnaires minoritaires en France, aux Etats-Unis et en Israël. Il a découvert les règles qui régissent ces cas et qui ont été validées quelques mois plus tard à l’occasion du scandale Enron. Le programme de 16 conférences donne les éléments de base de l'éthique des affaires à l’égard des parties prenantes - les clients, les employés, les actionnaires, l’environnement, la communauté, les fournisseurs, le gouvernement, les banques, etc., commente des cas sur la conduite éthique - ou contraire à l'éthique - des entreprises, ainsi que des films basés sur des romans, pièces de théâtres ou cas contemporains.

PROGRAMME DE 16 CONFERENCES
1. Introduction : Notions de base de l'éthique, les parties prenantes, les fonds éthiques, la transparence, l'attitude de la société, les administrateurs, les PDG, la littérature éthique, aspects internationaux. La méthodologie du cours, dynamique de groupe, analyse de dilemmes éthiques.
2. Le contexte actuel : La loi et l'éthique, les sept "panacées" de Monks, la sauvegarde des intérêts des parties prenantes et des actionnaires minoritaires par les conseils d'administration, les directeurs, la presse, les experts, etc. Exemples issus de la littérature mondiale qui illustrent les dilemmes.
3. Les nouvelles voies proposées : Internet et la transparence sont perçus comme les voies les plus efficaces car ils rendent possibles les « stock talks » des actionnaires. L'encouragement des révélateurs, la moralité de la révélation, exemples du colonel Picquart dans l'affaire Dreyfus, de Brutus, etc.

4. L'activisme éthique : Erin Brockovich, basé sur son histoire. Elle réussit avec son activisme, sa persévérance remarquable et son attitude très humaine à forcer un conglomérat à payer de lourdes indemnités pour avoir causé la maladie et la mort de plusieurs personnes en polluant l'eau d'une ville. 
5. Les études de cas : Les quatre cas analysés dans les livres du Dr Cory se situent aux Etats-Unis, en France et en Israël. Ils décrivent comment les droits des actionnaires minoritaires et des parties prenantes sont lésés, l'attitude des PDG éthiques/non éthiques, l'importance d'Internet et de l'activisme.
6. Fusions et acquisitions : La compagnie française Loskron. Ce cas a pour héroïne Mme Colette Neuville, présidente de l'ADAM. Elle aide les actionnaires minoritaires de Loskron à combattre les majoritaires qui les lèsent de tous leurs droits. Elle s'attire la sympathie des médias pour sa lutte.
7. Les victimes et l'éthique : Jean de Florette et Manon des Sources de Marcel Pagnol. Dans un petit village de Provence le schéma éternel de la lutte entre les oppresseurs, tels que César et Ugolin, et les victimes, tels que Jean et Manon. Les livres et les films comme véhicules éthiques.
8. La littérature académique éthique : Analyse des livres académiques importants, comme ceux de Badaracco (dilemmes éthiques), Richard de George (aspects internationaux), Dherse et Minguet (perspective française), Amitai Etzioni (dimension morale), Francis Fukuyama (confiance), etc.
9. L'intégrité du directeur : Les Grandes Familles de Maurice Druon. L'intégrité et l'éthique ou le manque d'éthique des directeurs et administrateurs de grandes entreprises industrielles, banques internationales et sociétés cotées en bourse. Analogie avec All My Sons d’Arthur Miller.
10. Divergence de mentalités : La compagnie Electronique France. Les négociations entre Electronique et Balance d'Israël aboutissent à une impasse pour cause de divergence de mentalités et de soupçons mutuels. Un expert résout les problèmes qui ne sont pas tous économiques et éthiques.
11. Richesse et éthique : Gatsby le Magnifique de Scott Fitzgerald. Tom Buchanan, un richissime américain, cause la mort de Gatsby, un nouveau riche arriviste qui n'appartient pas à son milieu et qui s'est enrichi en collaborant avec la Mafia. Les liens qui existent ou pas entre la richesse et l'éthique.
12. Analyse comparative de l'affaire Enron: Analyse des manoeuvres d'Enron, qui s'est effondré dans la plus grande faillite des Etats-Unis, accompagnée d'accusations de détournements de fonds et de destruction de documents cruciaux. Comparaison aux cas traités par Jacques Cory.

13. L'attitude de la société : Topaze de Marcel Pagnol. La société admire dans plusieurs cas les directeurs non éthiques alors qu'elle ostracise les dénonciateurs. La métamorphose de Topaze d'un instituteur éthique qui enseigne la morale à un requin de la pire espèce sans scrupules ni inhibitions.
14. Les rapports de la littérature et de l'éthique : L'éthique des affaires entretient un rapport direct et très pertinent avec plusieurs œuvres de la littérature mondiale, des romans, pièces de théâtre, films, contes, et poésies. Ce rapport véhicule un appel à l'imagination qui aide à analyser les dilemmes.
15. Transparence, médias et éthique : « The China Syndrome ». Le sort tragique d'un révélateur qui délivre aux médias des informations sur les problèmes de sécurité d'une grande entreprise nucléaire où il travaille qui mettent en danger la population de la Californie. Coopération des medias.
16. Les 36 règles et l'Institut d'Ethique : Les règles qui mettent en relief les thèmes et conclusions principaux de ce cours. Le prolongement et la validation de ces règles. L'Institut d'Ethique comme le véhicule principal pour approfondir la conduite éthique et sauvegarder les droits des parties prenantes.   
COURS AVANCE - ETHIQUE DES AFFAIRES - JACQUES CORY

L'éthique des affaires est devenue très pertinente ces dernières années en raison des scandales Enron, WorldCom, Arthur Andersen, et de l'écroulement d’entreprises hi-tech et de start-ups d'Internet. Jacques Cory, homme d'affaires et pionnier dans le domaine de l'éthique à l’égard des actionnaires minoritaires, est l’auteur des premiers livres académiques sur le sujet publiés par Kluwer à Boston, et a reçu son doctorat en éthique des affaires au CNAM à Paris en 2004. Sa recherche est fondée sur des études de cas qualitatives concernant les violations des droits des actionnaires minoritaires en France, aux Etats-Unis et en Israël. Il a découvert les règles qui régissent ces cas et qui ont été validées à l’occasion du scandale Enron. Le programme de 16 conférences développe les notions de l'éthique des affaires, avec une étude de cas approfondie sur la conduite éthique des PDG, l’étude des relations entre actionnaires majoritaires et minoritaires, de l'importance d'Internet comme véhicule éthique, etc. Le cours présente une étude de l'éthique dans des pièces de Durrenmatt, Ionesco, Ibsen, Shakespeare et Brecht, dans des films tel que Wall Street, The Insider, It's a Wonderful Life, et dans des romans. 
PROGRAMME DE 16 CONFERENCES
1. La bourse et l'éthique : Le film Wall Street d'Oliver Stone et le roman L'Argent d'Emile Zola. Les intrigues de la bourse, la corruption, les dilemmes éthiques, l'enrichissement rapide et à tout prix, les Yuppies, les délits d'initiés. La méthodologie du cours, dynamique de groupe, analyse des dilemmes. 
2. L'écologie et l'éthique : Etude de cas - A Civil Action (Préjudice) de J. Harr. Les familles d'enfants morts d'intoxication causée par la décharge interdite de déchets toxiques poursuivent en justice les conglomérats responsables et sauvent l’environnement de leur ville et la vie d'autres victimes.
3. Acquisitions - plateforme de fraudes comptables ? : Etude de cas de l’entreprise américaine Mastoss, 1ère partie. L’entreprise hi-tech Mastoss atteint une valeur d'un milliard de dollars en passant en pertes les coûts extraordinaires des acquisitions qui cachent les pertes opérationnelles. 
4. Le dénonciateur - un traître ou un héros ? : Etude de cas de l’entreprise Mastoss, 2ème partie. M. Pink dévoile sur Internet les manigances de Mastoss et prévoit l'écroulement du prix des actions. Il est calomnié comme traître et spéculateur par presque tous les actionnaires, bien qu'il ait raison. 
5. Conformisme et morale : Rhinocéros de Ionesco et Le Conformiste de Moravia. L'histoire des habitants d'une ville qui sont transformés en rhinocéros. Ils perdent leur moralité, leur humanité, leurs valeurs. Seul un homme décide de rester humain et continue sa lutte pour préserver la civilisation.
6. L'universalité de l'éthique : La visite de la vieille dame de Durrenmatt. Cette pièce qui se déroule en Suisse est transposée au Sénégal en Afrique. Pour se venger de son premier amant qui l'a abusée, Claire, maintenant la plus riche femme au monde, demande sa mort pour un milliard de dollars.
7. L'éthique des fusions : Etude de cas de l’entreprise Furolias, 1ère partie. A qui profitent les fusions et acquisitions ? Aux actionnaires majoritaires ou aux parties prenantes ? L’abus des droits des minoritaires d'une compagnie hi-tech qui perdent dans une fusion tout leur investissement.
8. L'Odyssée d'un petit actionnaire : Etude de cas de l’entreprise Furolias, 2ème partie. L'agonie d'un petit actionnaire qui après avoir perdu ses économies s'engage dans une lutte sans espoir contre les magnats contrôlant Furolias en faisant appel à la SEC, à la presse, aux auditeurs, aux administrateurs...

9. L'ennemi du peuple : La pièce fameuse d'Ibsen en deux versions - réalisées par George Schaefer et l'indien Satyajit Ray. Dr Stockman, le docteur d'une petite ville norvégienne est déclaré l'ennemi du peuple pour avoir révélé la pollution de l'eau des Bains de la ville, mettant en danger son bien-être. 
10. La loi et l'éthique : Le marchand de Venise de Shakespeare. Shylock prête a Antonio, un marchand, une somme d'argent qu'il ne peut pas rembourser. Il demande à appliquer la garantie dont il a droit d'après la loi qui coûtera la vie à Antonio. Le dilemme : le respect de la loi ou de l'éthique ?
11. Procès et récriminations contre les fusions : Etude de cas d'Erinsar et Soktow, 1ère partie. Les activités de grandes firmes hi-tech sont vendues à deux conglomérats. Les actionnaires minoritaires et le gouvernement perdent des centaines de millions, et les traduisent en justice en vain.
12. La lutte d'un PDG éthique : Etude de cas d'Erinsar et Soktow, 2ème partie. La lutte sans espoir d'un PDG éthique contre les magnats qui lèsent les droits des parties prenantes dans la fusion. Il dévoile leurs manigances à la presse et aux autorités et devient un révélateur, ruinant sa renommée. 
13. Ethique, crime et gouvernement : L'Opéra de Quat'sous de Bertolt Brecht. L'alliance diabolique entre le monde du crime personnalisé par Mack Le Couteau, les autorités qui collaborent avec lui, et les "syndicats" des pauvres de Londres, Berlin ou Paris. Dans un film classique de Pabst de 1931.
14. La famille et l'éthique : La Curée d'Emile Zola. Aristide Saccard assujettit ses relations familiales avec sa femme Renée et son fils Maxime à ses ambitions sans bornes. Pour s'enrichir il est prêt à sacrifier sa famille. Le Ventre de Paris de Zola, les relations familiales/éthiques des gens "honnêtes".
15. Hypocrisie éthique : La perception éthique des fabricants de tabac qui versent à la société des sommes considérables tout en empoisonnant des millions de consommateurs. The Insider (Révélations) dévoile leurs manigances avec l'aide d'un révélateur qui lève le rideau sur leurs méfaits.
16. Responsabilité sociale : It's a Wonderful Life (La vie est belle) de Capra. Le film inoubliable qui conclut le cours démontre que le monde des affaires et surtout les hommes d'affaires peuvent être éthiques et avoir une responsabilité sociale, ce qui est en fin de compte la raison d'être du business.   
